（案）


総務局統計部

令和２年度　東京都総務局会計年度任用職員（統計調査専門員）採用選考

＜ レポート課題 ＞

◎　以下にある課題で、６００字以上８００字以内で作成してください。
　また、指定の原稿用紙を使用してください。「題名」は、記入不要です。
【　課　題　】

　　統計部には、統計データに関する都民等からの問合せが数多くあります。それに対して、統計部で提供しているデータ、他局や国が提供しているデータなどを使用して的確に回答しなければなりません。特に相手が見えない電話で漠然とした問合せに対し、どのような留意点及び応対の工夫が考えられるか、あなたの考えを具体的に述べてください。

