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65 福祉局・保健医療局 福祉・保健医療分野における DX の推進 

事
業
概
要 

DX によって 2030 年に目指すべき到達点等を定めた「福祉・保健医療分野における DX

加速化方針」を受け、福祉局・保健医療局における 2025 年度までの具体的な取組を定

めた「福祉・保健医療分野 DX 推進計画」を策定した。本計画に基づき、福祉・保健医

療分野の施策効果を更に高め、福祉・保健医療分野のデジタルプラットフォームの構築

など両局の DXを一層推進していく。 

こ
れ
ま
で
の
経
過 

令和５年４月 「福祉・保健医療分野における DX加速化方針」策定 

令和６年３月 「福祉・保健医療分野 DX 推進計画」策定 

現
在
の
進
行
状
況 

○ 福祉・保健医療分野 DX 推進計画の 95 取組のうち、特に力を入れて取り組むべき事

業を重点事業（計 19 取組）に位置付け、より品質の高いデジタルサービスが実装で

きるよう、システムの設計開発やユーザーテストの実践等について各分野の取組を組

織横断的に支援するなど、重点的に実施 
 
○ 福祉・保健医療の各分野が保有している福祉施設や医療機関等の事業所関連情報を

一元的に管理し、事業者が一度の申請で複数の申請先への手続が可能となるデジタル

プラットフォームを整備することで、事業者の事務負担軽減や業務効率化が図られる

よう、情報連携基盤となるシステムを構築 

今
後
の
見
通
し 

更なる都民サービスの利便性向上や事業者の負担軽減を図るため、DX 推進計画策定

後の利用者満足度調査の実施による既存事業のブラッシュアップや新規事業の追加を

行い、本計画のバージョンアップを図るとともに、福祉・保健医療分野のデジタルプラ

ットフォームの機能を拡張するなど、福祉・保健医療分野の DX がより実効性のあるも

のになるよう取り組んでいく。 

問合せ先 
福祉局 企画部 企画政策課 

保健医療局 企画部 企画政策課 
電話 

03-5388-3950 

03-5320-4019 

 


