
令和４年度
第３回八丈島デジタル活用協議会

令和５年３月10日（金）16:30-18:00
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１ 事務局より御挨拶

２ 各事業の事業報告

３ 令和５年度の予定

４ 質疑
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１ 事務局より御挨拶
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東京都総務局行政部調整担当課長



２ 各事業の取組状況報告
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（１）島内交通の充実

（２）デリバリーサービスの試行

（３）ＩＴ人材の育成



区分
令和４年度

4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月

協議会

ＩＴ人材育成

島内交通

デリバリー

事業実施・効果検証事業内容検討

契約手続 現状調査・分析・事業内容の検討・提案

契約手続

事業準備
（島内事業者との調整）

契約手続 事業実施・効果検証
（通常の陸送での配送中心）

実証実験
（短期）

★第１回 ★第２回 ★第３回

各テーマごとに分科会で検討

事業実施・効果検証
（新しい技術を活用した配送）

事業
準備
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（１）島内交通の充実

分科会開催状況

回数 開催日時（ＷＥＢ開催） 主な議題

第１回 令和４年６月21日（火）17：10～18：10 ・事業の目的・内容・スケジュール等を確認

第２回 令和４年７月19日（火）17：00～18：10
・島の現状、公共交通等の利用実態を既存データを元に報告
・現地訪問ヒアリングの結果を共有
・来島者ヒアリング調査の実施について意見交換

第３回 令和４年８月23日（火）17：00～18：00

・島の現状、公共交通等の利用実態を既存データを元に報告
・主な課題を整理
・来島者ヒアリング調査の実施について意見交換
・島民向けアンケート調査の実施について意見交換

第４回 令和４年９月13日（火）17：00～17：30 ・来島者向けアンケート調査（速報）について報告、意見交換

第５回 令和４年９月27日（火）17：00～17：50
・来島者向けアンケート調査について報告、意見交換
・来島者向けアンケートを受けて主な課題を整理
・島民向けアンケート調査について意見交換

第６回 令和４年10月25日（火）17：00～18：00
・島民向け向けアンケート調査（速報）について報告、意見交換
・島民向けアンケートを受けて主な課題を整理
・R4年度実証実験に向けた整理

第７回 令和４年11月22日（火）17：00～18：00
・島民向けアンケート調査をもとにした移動分析について報告
・R４年度実証実験の内容・方法について意見交換

第８回 令和４年12月６日（火） 17：00～18：00 ・R4年度実証実験の内容・方法について意見交換

第９回 令和４年12月20日（火） 17：00～18：00 ・R5年度来島者向け実証の内容・方法について意見交換

第10回 令和５年１月17日（火） 17：00～18：00 ・R4年度実証実験の内容・方法について意見交換

第11回 令和５年１月31日（火） 17：00～18：00
・R4年度実証を踏まえたR5年度島民向け実証について整理、意見交換
・R5年度来島者実証に向けた各種シェアリングサービスについて整理

第12回 令和５年２月21日（火） 17：00～18：00
・1～２月のデマンドタクシー試験運行の結果速報
・令和５年度実証骨子の説明

第13回 令和５年３月７日（火） 17：00～17：45
・1～２月のデマンドタクシー試験運行の結果報告
・令和５年度実証の内容・方法について提案、意見交換



（都の受託事業者より説明）
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（１）島内交通の充実：(株)福山コンサルタント
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（２）デリバリーサービス（飲食物及び日用品）の試行

分科会開催状況

回数 開催日時（ＷＥＢ開催） 主な議題

第１回 令和４年７月21日（木）17：10～18：00 ・事業実施計画を確認

第２回 令和４年８月４日（木）17：00～17：45 ・島内事業者への広報・協力依頼について意見交換

第３回 令和４年９月１日（木）17：00～17：30
・事業者の現地視察後の報告
・島内事業者への広報・協力依頼について意見交換
・ドローンの飛行実施案について共有、意見交換

第４回 令和４年９月29日（木） 17：00～17：45
・島内事業者向け説明会の報告
・今後の事業開始までの流れ（飲食・日用品店、配送事業者）について共有
・利用者向け広報活動について共有

第５回 令和４年10月27日（木）17：00～17：20
・島内事業者への協力依頼の状況報告
・効果検証について共有

第６回 令和４年11月10日（木）17：00～17：40
・島内事業者への協力依頼の状況報告
・利用者向け広報活動について共有

第７回 令和４年11月24日（木）17：00～17：40
・島内事業者への協力依頼の状況報告
・利用者向け広報活動について共有

第８回 令和４年12月６日（木）書面開催
・店舗オープン状況、注文数速報、トラブル対応の状況報告
・効果検証用ユーザーアンケートについて意見交換

第９回 令和４年12月22日（木）書面開催 ・事業進捗報告（店舗オープン状況、注文数、効果検証用アンケート進捗）

第10回 令和５年１月12日（木）書面開催 ・事業進捗報告（店舗オープン状況、注文数、ドローン配送準備状況）

第11回 令和５年１月19日（木） 17：00～17：30 ・事業進捗報告（店舗オープン状況、注文数、ドローン配送準備状況）

第12回 令和５年２月２日（木） 17：00～17：30
・事業進捗報告（店舗オープン状況、注文数、アンケート配信状況、ドローン配送
準備状況の報告）

第13回 令和５年２月16日（木）書面開催
・事業進捗報告（店舗オープン状況、注文数、アンケート配信状況、ドローン配送
準備状況の報告）

第14回 令和５年３月２日（木） 17：00～18：00 ・最終報告書（案）の共有、効果検証について意見交換



（都の受託事業者より説明）
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（２）デリバリーサービスの試行：(株)出前館
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（３） IT人材の育成

分科会開催状況

回数 開催日時（第１回以外はＷＥＢ開催） 主な議題

第１回
令和４年５月30日（火）18：15～19：00
※八丈町役場にて開催

・現状と課題の確認
・事業の方向性の確認
・都の提示した事業案２案について意見交換

第２回 令和４年６月６日（月）17：00～18：30
・前回の分科会でいただいた意見を確認
・事業の方向性、事業イメージについて意見交換
・主な論点の整理

第３回 令和４年６月13日（月）17：00～18：00
・前回の分科会でいただいた意見を確認
・事業の方向性について意見交換

第４回 令和４年６月20日（月） 17：00～18：00 
・前回の分科会でいただいた意見を確認
・事業のＰＤＣＡサイクル、事業に必要な要件について意見交換

第５回 令和４年10月17日（月）17：00～18：00 ・事業の実施計画を確認

第６回 令和４年12月５日（月）17：00～18：00
・進捗報告（講座実施状況（参加者傾向・目標）、申込状況
12月の講座・イベントの案内、プロモーション実施状況・予定）

第７回 令和５年１月16日（月）17：00～18：00
・進捗報告（12月講座実施状況（参加者傾向）、講座申込状況、
今後の講座・イベント案内、プロモーション実施状況・予定）

第８回 令和５年２月６日（月）17：00～18：00
・事業の進捗報告
・ロードマップ（案）の説明

第９回 令和５年２月27日（月）17：00～17：45
・事業の進捗報告
・ロードマップ（案）の説明

※ 第４回～第５回の間の期間で、東京都にて事業実施に向けた手続を実施



（都の受託事業者より説明）
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（３）ＩＴ人材の育成：ソフトバンク(株)・(株)環



３ 令和５年度の予定
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３ 令和５年度の予定

○令和５年度に改めて委員を公募（５～６月頃）

○令和５年度協議会にて取り扱う議題は以下を想定

（協議会設置要綱に記載予定）

✓島内交通の充実に関する事項

✓その他本会の目的を達成するために必要な取組に関する事項

○分科会は設置せず、本会議のみ開催予定

※詳細は、公募時に説明
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