
第５回 東京都版市場化テスト監理委員会 次第

日 時 平成 20 年２月５日(火）10 時～

場 所 第一本庁舎 25 階 117 会議室

議 題

１ モデル事業（平成 19 年度事業）のモニタリング結果（案）について

２ その他

＜配布資料＞

資 料 東京都版市場化テストモデル事業モニタリング結果（平成 19 年度前期分）

＜参考資料＞

参考１ 業務の具体的な実施体制及び実施方法の概要等

参考２ 修了生アンケート調査結果（４月入校生）



訓練科名
（管轄校）

ネットワーク構築科
（中央・城北センター有明分校）

貿易実務科
（中央・城北センター有明分校）

医療事務科
（中央・城北センター）

医療事務科
（多摩センター八王子校）

ビジネス経理科
(中央・城北センター高年齢者校)

経営管理実務科
(中央・城北センター高年齢者校)

経営管理実務科
（多摩センター府中校）

委託先
（事業者）名

ヒートウェーブ
株式会社

株式会社
東京リーガルマインド

ヒューマンアカデミー
株式会社

東京都立多摩職業能力開
発センター八王子校

株式会社
東京リーガルマインド

株式会社
東京リーガルマインド

株式会社
東京リーガルマインド

提案書記載
目標就職率 目標就職率 70% 目標就職率 100%

（必達目標 70%） 目標就職率 80% 目標就職率 95% 目標就職率 100%
（必達目標 70%）

目標就職率 100%
（必達目標 70%）

目標就職率 100%
（必達目標 70%）

入校者数 30名 30名 30名 40名 30名 27名 29名

修了者数 27名 30名 28名 33名 29名 21名 25名
（修了率）

退校者数
(就職した退校者数）

3名
（3名） ０名 1名

(1名）
７名
(7名） 1名 5名

(4名）
4名
(4名）

修了後3ヶ月の
修了生就職者数 19名 21名 25名 ３１名 21名 10名 11名

（就職率）
〔就職者数/修了者数〕

参考：就職率(就職退校含む)
〔退校・未修了を含む
就職者数/入校者数〕

(73.3%) (70.0%) (90.0%) (95.0%) (70.0%) (51.9%) (51.7%)

事業計画書及び事務
処理マニュアルに基づく
対象業務の実施状況

概ね事業計画書及び事務
処理マニュアルに基づいた
運営状況である。

概ね事業計画書及び事務
処理マニュアルに基づいた
運営状況である。

概ね事業計画書及び事務
処理マニュアルに基づいた
運営状況である。

事業計画書及び事務処理
マニュアルに基づいた運営
状況である。

概ね事業計画書及び事務
処理マニュアルに基づいた
運営状況である。

概ね事業計画書及び事務
処理マニュアルに基づいた
運営状況であるが、就職支
援において成果に結びつ
けることができず、低い就職
率に留まった。

概ね事業計画書及び事務
処理マニュアルに基づいた
運営状況であるが、就職支
援において成果に結びつ
けることができず、低い就職
率に留まった。

レベルアップに向けた
取り組み内容等

及び
改善指導の状況
（必要な場合）

・放課後の自習に対応。
・アンケートによる授業改
善。
・グループディスカッション
による就労意識向上。
・面接対策として、毎朝のス
ピーチを実施。

・登録（無料）にて自習室を
自由に使用できる。（土日
可）
・アンケート調査（5段階評
価・自己意見欄）及び結果
に基づいた対応。
・志望動機の書き方を添削
することにより、自己ＰＲのポ
イントを指導。

・放課後の自習に対応。
・アンケート調査（5段階評
価）及び結果に基づいた対
応。
・希望者に対して医療現場
見学（職場体験）を実施。
・就職のために資格取得を
励行し、資格取得に寄与。

・放課後や休日に、要望が
あれば職員の対応可能な
範囲で教室等を開放。
・自己紹介やＯＡ操作に関
するアンケートを実施、生徒
の詳細を把握。
・専任指導員を中心に、ハ
ローワークOBである就職担
当等と連携し支援を展開。
・就職のために資格取得を
励行し、資格取得に寄与。

・登録（無料）にて自習室を
自由に使用できる。（土日
可）
・アンケート調査（5段階評
価・自己意見欄）及び結果
に基づいた対応。
・志望動機の書き方を添削
することにより、自己ＰＲのポ
イントを指導。

・登録（無料）にて自習室を自
由に使用できる。（土日可）
・アンケート調査（5段階評価・
自己意見欄）及び結果に基づ
いた対応。
・志望動機の書き方を添削す
ることにより、自己ＰＲのポイン
トを指導。
〔改善指導〕
本科目については、科目の特
性を踏まえたきめ細かい就職
指導や、より幅広い求人開拓
等が必要と考えられるため、就
職支援方法の見直し等につい
て指導。今後、就職支援の充
実に向け取組予定。

・登録（無料）にて自習室を自
由に使用できる。（土日可）
・アンケート調査（6段階評価・
自己意見欄）及び結果に基づ
いた対応。
・志望動機の書き方を添削す
ることにより、自己ＰＲのポイン
トを指導。
〔改善指導〕
本科目については、科目の特
性を踏まえたきめ細かい就職
指導や、より幅広い求人開拓
等が必要と考えられるため、就
職支援方法の見直し等につい
て指導。今後、就職支援の充
実に向け取組予定。

アンケート調査結果等

実技・実習の内容が良かっ
たとの回答が多かったが、
施設（広さや空調）について
見直しが必要との回答も多
かった。

学科指導や、実技・実習の
内容、交通の便が良かった
との回答が多かったが、教
材（テキストや配付物）や、
施設（管理）について見直し
が必要であるとの回答も多
かった。

学科指導や、交通の便が良
かったとの回答が多かっ
た。
また、現場見学がとても有
効であった、事務連絡の行
き届かない部分があったと
の意見もあった。

講師や、学科指導、資格取
得指導が良かったとの回答
が多かったが、交通の便が
良くないとの回答も多かっ
た。
また、講師や職員に対する
感謝の意見も寄せられた。

実技・実習の内容が良かっ
たとの回答が多かったが、
教材（テキストや配付物）に
ついて見直しが必要である
との回答も多かった。
また、授業の進め方やカリ
キュラム構成の見直し（科目
数減等）が必要との意見も
あった。

交通の便や、実技・実習の
内容が良かったとの回答が
多かったが、教材（テキスト
や配付物）や、就職支援に
ついて見直しが必要である
との回答も多かった。
また、授業の進め方やカリ
キュラム構成（重複等）の見
直しが必要との意見もあっ
た。

交通の便や、学科指導が
良ったとの回答が多かった
が、教材（テキストや配付
物）について見直しが必要
であるとの回答も多かった。
また、カリキュラム構成の見
直し（資格取得等）が必要と
の意見もあった。

東京都版市場化テストモデル事業モニタリング結果（平成１９年度前期分）

T06F00090
テキストボックス
※　本資料は、監理委員会の意見を踏まえ　　修正したもの  



ネットワーク構築科（中央・城北センター有明分校） ビジネス経理科（中央・城北センター高年齢者校）

年 度 定員 応募者数 入校者数 修了者数 就職者数 就職率 年 度 定員 応募者数 入校者数 修了者数 就職者数 就職率

16前期 30 60 30 29 17 58.6% 16前期 30 75 30 26 21 80.8%

16後期 30 51 30 29 20 69.0% 16後期 30 63 30 29 16 55.2%

17前期 30 51 30 29 23 79.3% 17前期 30 69 30 29 24 82.8%

17後期 30 51 30 26 20 76.9% 17後期 30 74 30 30 23 76.7%

18前期 30 55 29 26 18 69.2% 18前期 30 66 30 29 18 62.1%

18後期 30 43 27 23 14 60.9% 18後期 30 39 30 25 6 24.0%

19前期 30 52 30 27 19 70.4% 19前期 30 48 30 29 21 72.4%

貿易実務科（中央・城北センター有明分校） 経営管理実務科（中央・城北センター高年齢者校）

年 度 定員 応募者数 入校者数 修了者数 就職者数 就職率 年 度 定員 応募者数 入校者数 修了者数 就職者数 就職率

16前期 30 128 30 30 26 86.7% 16前期 30 54 29 29 24 82.8%

16後期 30 79 30 28 26 92.9% 16後期 30 58 30 30 16 53.3%

17前期 30 153 30 29 29 100.0% 17前期 30 63 30 27 11 40.7%

17後期 30 98 28 26 18 69.2% 17後期 30 42 29 26 13 50.0%

18前期 30 120 29 26 23 88.5% 18前期 30 46 25 21 16 76.2%

18後期 30 57 30 30 17 56.7% 18後期 30 42 29 25 13 52.0%

19前期 30 120 30 30 21 70.0% 19前期 30 36 27 21 10 47.6%

医療事務科（中央・城北センター） 経営管理実務科（多摩センター府中校）

年 度 定員 応募者数 入校者数 修了者数 就職者数 就職率 年 度 定員 応募者数 入校者数 修了者数 就職者数 就職率

16前期 30 236 30 27 25 92.6% 16前期 30 54 30 27 21 77.8%

16後期 30 146 31 31 26 83.9% 16後期 30 42 27 27 15 55.6%

17前期 30 235 30 30 22 73.3% 17前期 30 60 28 23 17 73.9%

17後期 30 157 30 28 25 89.3% 17後期 30 50 29 28 25 89.3%

18前期 30 202 30 28 22 78.6% 18前期 30 49 30 28 24 85.7%

18後期 30 83 30 29 20 69.0% 18後期 30 37 30 20 18 90.0%

19前期 30 164 30 28 25 89.3% 19前期 30 43 29 25 11 44.0%

医療事務科（多摩センター八王子校）

年 度 定員 応募者数 入校者数 修了者数 就職者数 就職率

16前期 40 175 40 39 37 94.9%

16後期 40 129 40 38 34 89.5%

17前期 40 145 40 38 36 94.7%

17後期 40 99 38 36 31 86.1%

18前期 40 118 40 31 31 100.0%

18後期 40 67 40 35 31 88.6%

19前期 40 94 40 33 31 93.9%

就職率の推移
（東京都版市場化テストモデル事業対象科目）

医療事務（中央・城北）
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経営管理実務（高年齢者）
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経営管理実務（府中）
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ビジネス経理（高年齢者）
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貿易実務（有明）
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○ 調査の概要

東京都版市場化テストモデル事業対象科目の４月入校生のうち、修了時点の在籍者を対象として、アンケートを実施。

調査対象者数は195人。 回答者数は177人。 回収率は90.8％。

対象科目及び科目別回収率等は下表のとおり。

科目名
（管轄校）

実施施設名
修了時

在籍者数
回答者数
（回収率）

ネットワーク構築科
（中央・城北職業能力開発センター有明分校）

ヒートウエーブ㈱東京校 27 27
(100%)

貿易実務科
（中央・城北職業能力開発センター有明分校）

LEC東京リーガルマインドエルタワー校 30 29
(96.7%)

医療事務科
（中央・城北職業能力開発センター）

ヒューマンアカデミー新宿本校 29 27
(93.1%)

医療事務科
（多摩職業能力開発センター八王子校）

多摩職業能力開発センター八王子校 33 24
(72.7%)

ビジネス経理科
（中央・城北職業能力開発センター高年齢者校）

LEC東京リーガルマインドエルタワー校 29 26
(89.7%)

経営管理科
（中央・城北職業能力開発センター高年齢者校）

LEC東京リーガルマインドエルタワー校 22 22
(100%)

経営管理科
（多摩職業能力開発センター府中校）

LEC東京リーガルマインド立川校 25 22
(88.0%)



件数(括弧内は回答者割合）

学科 18 ( 66.7% ) 26 ( 89.7% ) 23 ( 85.2% ) 21 ( 87.5% ) 18 ( 69.2% ) 9 ( 40.9% ) 16 ( 72.7% )

実技・実習 23 ( 85.2% ) 24 ( 82.8% ) 16 ( 59.3% ) 11 ( 45.8% ) 21 ( 80.8% ) 17 ( 77.3% ) 13 ( 59.1% )

就職支援 5 ( 18.5% ) 14 ( 48.3% ) 5 ( 18.5% ) 7 ( 29.2% ) 10 ( 38.5% ) 3 ( 13.6% ) 7 ( 31.8% )

資格 3 ( 11.1% ) 6 ( 20.7% ) 12 ( 44.4% ) 21 ( 87.5% ) 9 ( 34.6% ) 2 ( 9.1% ) 3 ( 13.6% )

その他 0 ( 0.0% ) 1 ( 3.4% ) 1 ( 3.7% ) 1 ( 4.2% ) 4 ( 15.4% ) 3 ( 13.6% ) 4 ( 18.2% )

無回答 0 ( 0.0% ) 0 ( 0.0% ) 1 ( 3.7% ) 0 ( 0.0% ) 1 ( 3.8% ) 1 ( 4.5% ) 0 ( 0.0% )

件数(括弧内は回答者割合）

学科 2 ( 7.4% ) 3 ( 10.3% ) 2 ( 7.4% ) 3 ( 12.5% ) 5 ( 19.2% ) 4 ( 18.2% ) 4 ( 18.2% )

実技・実習 4 ( 14.8% ) 2 ( 6.9% ) 0 ( 0.0% ) 2 ( 8.3% ) 5 ( 19.2% ) 1 ( 4.5% ) 1 ( 4.5% )

就職支援 4 ( 14.8% ) 2 ( 6.9% ) 5 ( 18.5% ) 7 ( 29.2% ) 4 ( 15.4% ) 10 ( 45.5% ) 1 ( 4.5% )

資格 9 ( 33.3% ) 4 ( 13.8% ) 1 ( 3.7% ) 1 ( 4.2% ) 3 ( 11.5% ) 1 ( 4.5% ) 3 ( 13.6% )

その他 3 ( 11.1% ) 6 ( 20.7% ) 3 ( 11.1% ) 0 ( 0.0% ) 6 ( 23.1% ) 5 ( 22.7% ) 6 ( 27.3% )

無回答 11 ( 40.7% ) 15 ( 51.7% ) 18 ( 66.7% ) 13 ( 54.2% ) 10 ( 38.5% ) 4 ( 18.2% ) 9 ( 40.9% )

経営管理実務科
(府中校)

経営管理実務科
(府中校)

ネットワーク
構築科

(有明分校)

ネットワーク
構築科

(有明分校)

経営管理実務科
(高年齢者校)

貿易実務科
(有明分校)

医療事務科
(中央・城北

ｾﾝﾀｰ)

貿易実務科
(有明分校)

医療事務科
(中央・城北

ｾﾝﾀｰ)

医療事務科
(八王子校)

ビジネス経理科
(高年齢者校)

経営管理実務科
(高年齢者校)

医療事務科
(八王子校)

ビジネス経理科
(高年齢者校)
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件数(括弧内は回答者割合）

施設 3 ( 11.1% ) 4 ( 13.8% ) 10 ( 37.0% ) 6 ( 25.0% ) 14 ( 53.8% ) 8 ( 36.4% ) 4 ( 18.2% )

交通の便 17 ( 63.0% ) 23 ( 79.3% ) 19 ( 70.4% ) 0 ( 0.0% ) 18 ( 69.2% ) 18 ( 81.8% ) 16 ( 72.7% )

講師 17 ( 63.0% ) 17 ( 58.6% ) 14 ( 51.9% ) 22 ( 91.7% ) 13 ( 50.0% ) 6 ( 27.3% ) 9 ( 40.9% )

教材 5 ( 18.5% ) 0 ( 0.0% ) 3 ( 11.1% ) 9 ( 37.5% ) 4 ( 15.4% ) 4 ( 18.2% ) 2 ( 9.1% )

その他 1 ( 3.7% ) 1 ( 3.4% ) 2 ( 7.4% ) 2 ( 8.3% ) 2 ( 7.7% ) 1 ( 4.5% ) 6 ( 27.3% )

無回答 3 ( 11.1% ) 1 ( 3.4% ) 1 ( 3.7% ) 0 ( 0.0% ) 0 ( 0.0% ) 1 ( 4.5% ) 0 ( 0.0% )

件数(括弧内は回答者割合）

施設 14 ( 51.9% ) 12 ( 41.4% ) 3 ( 11.1% ) 1 ( 4.2% ) 3 ( 11.5% ) 6 ( 27.3% ) 8 ( 36.4% )

交通の便 2 ( 7.4% ) 0 ( 0.0% ) 1 ( 3.7% ) 18 ( 75.0% ) 0 ( 0.0% ) 0 ( 0.0% ) 1 ( 4.5% )

講師 6 ( 22.2% ) 7 ( 24.1% ) 2 ( 7.4% ) 1 ( 4.2% ) 8 ( 30.8% ) 6 ( 27.3% ) 1 ( 4.5% )

教材 9 ( 33.3% ) 21 ( 72.4% ) 9 ( 33.3% ) 0 ( 0.0% ) 19 ( 73.1% ) 10 ( 45.5% ) 9 ( 40.9% )

その他 5 ( 18.5% ) 9 ( 31.0% ) 10 ( 37.0% ) 2 ( 8.3% ) 4 ( 15.4% ) 7 ( 31.8% ) 3 ( 13.6% )

無回答 5 ( 18.5% ) 2 ( 6.9% ) 8 ( 29.6% ) 4 ( 16.7% ) 3 ( 11.5% ) 3 ( 13.6% ) 3 ( 13.6% )

貿易実務科
(有明分校)

ネットワーク
構築科

(有明分校)

医療事務科
(八王子校)

ビジネス経理科
(高年齢者校)

経営管理実務科
(高年齢者校)

経営管理実務科
(府中校)

経営管理実務科
(高年齢者校)

ネットワーク
構築科

(有明分校)

医療事務科
(八王子校)

ビジネス経理科
(高年齢者校)

医療事務科
(中央・城北

ｾﾝﾀｰ)

貿易実務科
(有明分校)

医療事務科
(中央・城北

ｾﾝﾀｰ)

経営管理実務科
(府中校)
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件数(括弧内は回答者割合）

役に立つ 23 ( 85.2% ) 26 ( 89.7% ) 26 ( 96.3% ) 23 ( 95.8% ) 19 ( 73.1% ) 16 ( 72.7% ) 17 ( 77.3% )

役に立たない 4 ( 14.8% ) 2 ( 6.9% ) 1 ( 3.7% ) 1 ( 4.2% ) 4 ( 15.4% ) 6 ( 27.3% ) 4 ( 18.2% )

無回答 0 ( 0.0% ) 1 ( 3.4% ) 0 ( 0.0% ) 0 ( 0.0% ) 3 ( 11.5% ) 0 ( 0.0% ) 1 ( 4.5% )

ビジネス経理科
(高年齢者校)

ネットワーク
構築科

(有明分校)

貿易実務科
(有明分校)

医療事務科
(中央・城北

ｾﾝﾀｰ)

経営管理実務科
(府中校)

医療事務科
(八王子校)

経営管理実務科
(高年齢者校)
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無回答
役立たない
役立った
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件数

就職決定 2 ( 7.4% ) 3 ( 10.3% ) 11 ( 40.7% ) 11 ( 45.8% ) 2 ( 7.7% ) 0 ( 0.0% ) 6 ( 27.3% )

自営 3 ( 11.1% ) 0 ( 0.0% ) 0 ( 0.0% ) 1 ( 4.2% ) 1 ( 3.8% ) 1 ( 4.5% ) 0 ( 0.0% )

求職中 21 ( 77.8% ) 26 ( 89.7% ) 16 ( 59.3% ) 11 ( 45.8% ) 22 ( 84.6% ) 19 ( 86.4% ) 16 ( 72.7% )

就職予定なし 1 ( 3.7% ) 0 ( 0.0% ) 0 ( 0.0% ) 0 ( 0.0% ) 1 ( 3.8% ) 2 ( 9.1% ) 0 ( 0.0% )

無回答 0 ( 0.0% ) 0 ( 0.0% ) 0 ( 0.0% ) 0 ( 0.0% ) 0 ( 0.0% ) 0 ( 0.0% ) 0 ( 0.0% )

件数

常用 20 ( 74.1% ) 21 ( 72.4% ) 13 ( 48.1% ) 13 ( 54.2% ) 21 ( 80.8% ) 12 ( 54.5% ) 13 ( 59.1% )

パート・バイト 1 ( 3.7% ) 1 ( 3.4% ) 7 ( 25.9% ) 8 ( 33.3% ) 5 ( 19.2% ) 5 ( 22.7% ) 7 ( 31.8% )

派遣 2 ( 7.4% ) 8 ( 27.6% ) 9 ( 33.3% ) 4 ( 16.7% ) 4 ( 15.4% ) 4 ( 18.2% ) 0 ( 0.0% )

契約 3 ( 11.1% ) 0 ( 0.0% ) 4 ( 14.8% ) 1 ( 4.2% ) 4 ( 15.4% ) 2 ( 9.1% ) 6 ( 27.3% )

未定 1 ( 3.7% ) 0 ( 0.0% ) 1 ( 3.7% ) 0 ( 0.0% ) 0 ( 0.0% ) 0 ( 0.0% ) 2 ( 9.1% )

無回答 5 ( 18.5% ) 1 ( 3.4% ) 1 ( 3.7% ) 2 ( 8.3% ) 1 ( 3.8% ) 3 ( 13.6% ) 0 ( 0.0% )

件数

関連している 16 ( 59.3% ) 15 ( 51.7% ) 22 ( 81.5% ) 16 ( 66.7% ) 15 ( 57.7% ) 13 ( 59.1% ) 13 ( 59.1% )

関連していない 1 ( 3.7% ) 4 ( 13.8% ) 1 ( 3.7% ) 2 ( 8.3% ) 2 ( 7.7% ) 0 ( 0.0% ) 3 ( 13.6% )

未定 6 ( 22.2% ) 8 ( 27.6% ) 2 ( 7.4% ) 4 ( 16.7% ) 8 ( 30.8% ) 6 ( 27.3% ) 5 ( 22.7% )

無回答 4 ( 14.8% ) 2 ( 6.9% ) 2 ( 7.4% ) 2 ( 8.3% ) 1 ( 3.8% ) 3 ( 13.6% ) 1 ( 4.5% )

ネットワーク
構築科

(有明分校)

貿易実務科
(有明分校)

ビジネス経理科
(高年齢者校)

経営管理実務科
(高年齢者校)

経営管理実務科
(府中校)

ビジネス経理科
(高年齢者校)

経営管理実務科
(高年齢者校)

医療事務科
(中央・城北

ｾﾝﾀｰ)

医療事務科
(八王子校)

ネットワーク
構築科

(有明分校)

貿易実務科
(有明分校)

医療事務科
(中央・城北

ｾﾝﾀｰ)

医療事務科
(八王子校)

ネットワーク
構築科

(有明分校)

貿易実務科
(有明分校)

経営管理実務科
(府中校)

医療事務科
(八王子校)

ビジネス経理科
(高年齢者校)

経営管理実務科
(高年齢者校)

経営管理実務科
(府中校)

医療事務科
(中央・城北

ｾﾝﾀｰ)
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