








利用者・都民本位 効率化 収益増加 合計

財団法人等 ３指標以上 １指標以上 任意 ５指標

株式会社 ２指標以上 ４指標１指標以上

ニーズにマッチしたサービスの提供が行われているか等

適切な費用でサービス提供が行われているか等

収益を確保して経営の安定につなげているか等

目指す姿に向けた方策 団体が想定する目指す姿に到達するための方策

成果指標 目指す姿に向けた方策を達成するための手段

目標値 成果指標の具体的な目標数値

視

点

利用者・都民本位

効率化

収益増加

１  東京都監理団体経営目標評価制度について

（１） 概要

ア 目的

東京都監理団体経営目標評価制度は、東京都監理団体（以下「団体」という。）

自らに、経営に関する目標（以下「経営目標」という。）を設定させ、その達成状

況等を都で評価・公表することを通じて、団体の経営改善等の促進を図ることを目

的としている。

イ 経営目標の設定・評価

○ 各団体は、当該年度に設定した経営目標及び前年度の経営目標に対する取組

実績について、所管局長等を通じて総務局長に提出する。

○ 経営目標は、「利用者・都民本位」、「効率化」及び「収益増加」の三つの視

点のもと、「目指す姿に向けた方策」、「成果指標」及び「目標値」から構成

される。

○ 財団法人等は、原則「利用者・都民本位」から３指標以上、「効率化」から

１指標以上設定し、合計で５指標設定する（「収益増加」からの設定は任意）。

○ 株式会社は、原則「利用者・都民本位」から２指標以上、「効率化」又は「収

益増加」から１指標以上設定し、合計で４指標設定する。

※ 株式会社は、財務指標による評価を実施する。
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○ 総務局長は、提出された団体の経営目標及びその取組実績について、東京都

監理団体経営目標評価制度に係る評価委員会（以下「委員会」という。）か

ら意見を聴取する。

※ 委員会は、大学教授、経営コンサルタント及び公認会計士等の外部有識

者により構成され、総務局長の求めに応じて、団体の経営目標及び経営状

況全般等について意見を述べる。

○ 都は、委員会の意見を踏まえ、経営目標及び評価（団体及び理事長等：５段

階）を決定する。団体評価と理事長等評価は原則完全連動し、下位評価の場

合は理事長等の役員報酬を削減する（△2.5％～△5％）。

（２） 平成２９年度経営目標の達成状況

平成２９年度の経営目標の達成状況については、Ｓ評価の団体は１団体、Ａ評価

の団体は７団体、Ｂ評価の団体は２２団体、Ｃ評価の団体は２団体、Ｄ評価の団体

は１団体となった。

各団体の取組実績については、「２ 平成２９年度 経営目標の達成状況につい

て」のとおりである。

（平成２９年度経営目標の達成状況内訳）

なお、達成状況が特に優れた団体について表彰を実施する。平成２９年度の表彰

団体は下表のとおりである。

Ｓ （公財）東京動物園協会

Ａ
(公財)東京都交響楽団、(公財)東京都環境公社、(公財)東京都中小企業振興公社、(公財)
東京観光財団、(公財)東京都公園協会、(公財)東京防災救急協会、(株)東京スタジアム

Ｂ

(公財)東京都人権啓発センター、(公財)東京税務協会、(公財)東京都歴史文化財団、(公
財)東京都スポーツ文化事業団、(一財)東京マラソン財団、(公財)東京都都市づくり公社、
東京都住宅供給公社、(公財)東京都医学総合研究所、(公財)城北労働・福祉センター、(社
福)東京都社会福祉事業団、(公財)東京都保健医療公社、(公財)東京しごと財団、(公財)東
京都農林水産振興財団、(公財)東京都道路整備保全公社、多摩都市モノレール(株)、東京
臨海高速鉄道(株)、(株)多摩ニュータウン開発センター、(株)東京国際フォーラム、(株)
東京臨海ホールディングス、東京交通サービス(株)、東京水道サービス(株)、(株)ＰＵＣ

Ｃ (公財)東京都福祉保健財団、東京都下水道サービス(株)

Ｄ (公財)東京都島しょ振興公社

評価 団体名
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（表彰団体）

（３） 理事長等の役員報酬

各団体の常勤役員のうち、最も職位の高い者（以下「理事長等」という。）の業

績評価は、当該団体の経営目標の評価と同一とする。

経営目標の達成状況が一定基準に達しなかった団体（Ｃ評価もしくはＤ評価）に

ついては、理事長等の役員報酬を２．５％から５．０％削減することとしており、

平成２９年度は下表のとおりとなる。

（理事長等の役員報酬削減団体）

団体名

（公財）
東京動物園協会

○

○

ジャイアントパンダの繁殖成功及び公開に加え、夏季の夜間開園や企

業連携等により来園者誘致に努め、年間入園者数の大幅増を達成

飼育作業の見直しなど工夫を重ねることで、キーパーズトークの実施
回数を増やし、動物とふれあう機会や生態に関する知識等、普及啓発

に努め、野生動物保全活動への理解促進に寄与

（公財）
東京都中小企業振興公社

○

○

HPのリニューアルや展示会へのブース出展など、公社の認知度向上に

努めるとともに、企業巡回等を実施することで、高い水準の目標を大
幅に上回るハンズオン支援対象企業の新規掘り起こし件数を達成

自治体や金融機関等と連携して中小企業支援のハブ機能を果たし、特

に「TOKYO創業ステーション」を通じて中小企業の新事業創出に寄与

取組内容

役員報酬の削減 団体名

２.５％減 (公財)東京都福祉保健財団、東京都下水道サービス(株)

５.０％減 該当なし
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東京都監理団体経営目標評価制度に係る評価委員会 委員名簿 

（敬称略・五十音順） 

氏名 役職等 

出 雲 明 子 東海大学政治経済学部政治学科准教授 

上 山 信 一 慶應義塾大学総合政策学部教授 

木 下 哲 木下公認会計士事務所 

久 我 尚 子 ニッセイ基礎研究所生活研究部主任研究員 

松 田 千恵子 首都大学東京大学院経営学研究科教授 

山 田 英 司 
日本総合研究所  

リサーチ・コンサルティング部門理事 

東京都監理団体経営目標評価制度に係る評価委員会検討経過 

区分 開催日 議事 

第１回 平成30年6月11日 
・平成29年度東京都監理団体経営目標の評価について 

・今後の進め方について 

第２回 平成30年7月30日 
・平成29年度東京都監理団体経営目標の達成状況に関する 

委員意見のとりまとめについて 

※ 適宜、ヒアリング形式を含めた各団体への調査を実施 
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